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{Qué es un modelo de gestion?

Un modelo de gestion describe las bases sobre las
cuales la Organizacion crea, entrega y capta
valor.

Describe, por lo tanto, la relacion entre la
estrategia politica e institucional, los procesos de
trabajo, la relacion con su publico objetivo y con

sus aliados clave.
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Modelo de gestion de la PGE
Enfoque

Se propone un modelo basado en la
gestion por procesos tendientes a
desarrollar la mision de la organizacion
mediante la  satisfaccion de las
expectativas de sus stakeholders — El
Estado y sus instituciones, funcionarios
de la PGE, sociedad — y qué realiza la
institucion para satisfacerlos, en lugar de
centrarse en aspectos estructurales
como cual es su cadena de mandos y la
funcion de cada departamento.
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Modelo de gestion

Caracteristicas Elementos

Propuestas de valor Actividades clave

Caracter preventivo y
proactivo

Publico objetivo Recursos clave
Tipo de relacion Aliados clave

Canales PresuP”?:StO /

Inversion

Unidad de decision y
accion

Caracter cientifico y
profesional

Impacto
Gestion por procesos
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Lienzo de politicas publicas

i ak Vi LE

Actividades clave Tipo de relacion

ﬁ-ﬁ |

Aliados clave Recursos clave Propuesta de valor Canales Publico objetivo

= ©

Inversion Impacto
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Publico objetivo

Todos los servicios juridicos de los

componentes del sector publico estatal. m 1 7 M M
Ciudadanos

Toda la ciudadania del Ecuador.

& +6.000
an TO.
Procuradores y abogados

Todos los procuradores y abogados que
sirven en el sector publico ecuatoriano.
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Tipo de relacion

Todos los servicios juridicos de los
' componentes del sector publico estatal

& +6.000

Dependencia funcional
del Procurador en la
defensa juridica

- Procuradores y abogados
COIabOI"aCi(’)n T.odos los procuradoresI y abogadqs que
interinstitucional Y de sirven en el sector publico ecuatoriano
asesoramiento
] \

#it+1 /MM

Toda la ciudadania del Ecuador.



NI PROFIP

PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO Proyecto de Fortalecimiento

REPUBLICA DEL ZLUADIR Institucional de la PGE

Canales
Escuela del Normas y .
Procc:ll:farcil)gr:: del Cuerpo de directrices Interﬁ:;::?tr:c?Znale Sﬁm?c:i?:)%se)s’
Procuradores del emanadas desde la publicac
Estado Estado PGE s juridicas

| | |
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Impacto

Disminucion de la conflictividad judicial
nacional e internacional

Fortalecimiento de la seguridad juridica del
Estado
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Aliados clave

Ministerio de Economia y Interoperabilidad para pasivos contingentes.
Finanzas Requerimientos presupuestarios para
modificaciones de estructura
Ministerio de . - .
Telecomunicaciones v de Disponibilidad de acceso a infraestructura
Sociedad dye la tecnologica para el desarrollo de la Agenda
Digital
‘ Informacion g
.. . . Requisitos para la creacion de las DN y las
Ministerio de Trabajo v > P . Y
modificaciones en las dotaciones de personal

Contraloria General del  Celebracién de acuerdos (por ej. para Comité
Estado de Seguimiento y Prevencion de Controversias)

Blindaje a servidores para la celebracion de
Asamblea Nacional acuerdos de conciliacion mediante una reforma
legislativa
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Recursos clave

Infraestructura tecnolodgica Infraestructura fisica

—a
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Inversion

-ticas del personal )

= Flantel actual
Carga de trabajo

B N usvos piroCesos

Infraestructura tecnoldgica

B Ajustes en estructura

W Ajustes en estructura salarial

Infraestructura fisica
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Actividades clave

Mapa de procesos

Procesos Gobernantes
‘ Gestion del Despacho del Procurador General del Estado I ‘ Gestion del Despacho del Subprocurador General del Estado I

Procesos Sustantivos
Gestion de Repr'esrentacmn y Gestion de Mediacion Gestion de Asesoramiento STXEEE D C S AEOCE
Patrocinio Procuradores del Estado
Procesos Adjetivos Apoyo Procesos Adjetivos Asesoria

.. Gestion de » .
Gestion de Procesos de Apoyo TICs Gestion de Procesos de Asesoramiento
Procesos de Evaluacion y Control

‘ Gestion de Auditoria Interna I ‘ Gestion Auditoria de Juicios I ‘ Gestion de Seguimiento y Control I
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Lienzo de politicas publicas

v [ J
Sl
| r.
N .

Relaciones
funcionales y de

articulacion
Modelo preventivo, institucional

de unidad de

4+

Mapa de procesos
con foco en la

mejora continua El modelo de

gestion trabajara
Tipo de relacion hacia las Entidades

Articulacion

Actividades clave

institucional con decision, con o
. . | | . .. Publicas de Ecuador,

logica de caracter cientifico y

. . los procuradores y
complementariedad -a- profesional y basado

.. abogados del
en la gestion por .
Estado y la propia

rocesos e . ,
Recursos Humanos P Multiples canales, ciudadania

y de infraestructura apalancados en
de alto rendimiento estrategias virtuales

Aliados clave Recursos clave Propuesta de valor Canales Publico objetivo

©

E

La articulacion con otras entidades favorece la
optimizacion de recursos, orientados a la

puesta en marcha de los nuevos procesos de

trabajo

Disminucion de la conflictividad, menor riesgos
fiscal y mayor prestigio para la Procuraduria
General del Estado

Inversion

Impacto
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Propuestas estructurales
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Propuestas estructurales

Propuesta Medidas para el corto o mediano plazo

Establecimiento de una coordinacién del Cuerpo con
dependencia directa del Procurador General

Constitucion de Red de Procuradores del Estado

Convenios interinstitucionales para la concrecidn progresiva de
la dependencia funcional que dimana de las normas

Creacion del Cuerpo de constitucionales

Procuradores del Estado

Organizacion de Reuniones Plenarias y Regionales de la
abogacia estatal, asi como de Congresos Internacionales de
Abogacia Estatal

Propuesta e impulso de un Consejo Internacional de Abogacia
Estatal: PGE de Ecuador Miembro Impulsor de la Iniciativa
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Propuestas estructurales

aR

Propuesta Medidas para el corto o mediano plazo

Modificacion de la estructura organica de la PGE

Programa Propedéutico para la creacion e implementacion
progresiva de la Escuela del Cuerpo de Procuradores del
Estado y la Comision Asesora Técnica para su concrecion

Creacion de una Escuela del
Cuerpo de Procuradores del Lanzamiento de las Carreras de Estado de la PGE

Estado de la PGE
Constitucion de entes de cooperacion técnico-financiera para el
financiamiento de la Escuela

Celebracion de convenios de cooperacion académica e
institucional
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Propuestas estructurales

Racionalizacion de la Estructura Organica de la

PGE
Propuesta . Medidas para el corto o mediano plazo
. Revision de la estructura organica de la institucion
Racionalizacion de aspectos . Constitucion de Red de Procuradores del Estado
organizativos internos. Cambios j
en la estructura organica de la . Constitucion de un fondo especial para solventar los gastos de

PGE . la Escuela del Cuerpo de Procuradores del Estado
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Propuestas estructurales

l =),

Propuesta Medidas para el corto o mediano plazo

Levantamiento y analisis de las cuestiones que mayor
conflictividad judicial suscitan o de relevancia estratégica

Control preventivo de legalidad Establecimiento de una coordinacién provisoria del control
de actos administrativos preventivo de actos

Integracion de los servicios juridicos de los componentes del
sector publico con egresados de la Escuela del Cuerpo de
Procuradores del Estado
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Propuestas con impacto en mas de una Direccion Nacional u otras areas

Creacion de la Direccion Nacional de Auditoria de Juicios y de
Administracion y Control de Pasivos Judiciales Contingentes

Propuestas especificas para Direcciones Nacionales

Consultoria Patrocinio

&

Control de la Legalidad de Contratos Asuntos Internacionales y Arbitraje

Iniciativa Legislativa e Investigaciones

Cia Derechos Humanos
Juridicas

Mediacion Direcciones regionales
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Propuestas especificas: Auditoria de Juicios y Administrativo y
control de pasivos judiciales contingentes

Creacion de la Direccion Nacional de Auditoria de Juicios y de
Administracion y Control de Pasivos Judiciales Contingentes

Propuesta

Creacion de una Direccion Nacional de
Auditoria de Juicios y de Administracion y
Control de Pasivos Judiciales Contingentes
como direccion sustantiva de la PGE, con
interoperabilidad con el MEF

Medidas para el corto o mediano
plazo

Relevamiento en el seno de la PGE de servidores letrados que
cuenten con la experiencia y la capacitacion necesaria. Otros
recursos

Cuantificacion y estimacion de los pasivos judiciales
contingentes actuales
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Medidas para el corto o mediano

Propuesta plazo

Optimizacion del asesoramiento legal en cuestiones de interés general y
correlativa ampliacion de la fase de prevencion del ciclo de defensa
juridica del Estado

: Establecimiento de una unidad de coordinacion del control
Aseguramiento del cumplimiento del dictamen a través de mecanismos preventivo de legalidad en el seno de la Subdireccion de
de coercibilidad y deber de colaboracion de servidores y procuradores del Consultas Administrativas
sector publico :

: Elaboracion de una reglamentacion interna tendente a tornar
Participacion en la sistematizacion de la doctrina de los dictamenes del operativo el control preventivo de actos administrativos
Organismo 5

: Comision para la elaboracion del Manual de Estilo de la
Asuncion de la competencia del control de legalidad de actos institucién
administrativos que la Constitucidon impera en su art. 237, inc. 42 :

Actuacion coordinada con la Direccion Nacional de Iniciativa Legislativa
con el objeto de interpretar de oficio las normas que afectan,
menoscaban o inciden sobre la competencia del Organismo o sobre su
entorno funcional

Funcidn asesora a través del sistema ALE

Manual de Estilo para el Cuerpo de Procuradores del Estado
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Propuesta

Restablecimiento del control previo de
legalidad en materia de contratos

El ejercicio de la facultad constitucional del
art. 237, inc. 3° de interpretar con fuerza
legal a las disposiciones legales: una ocasion
para el enderezamiento de la hermenéutica
de los textos y para la afirmacion de la
competencia juridica del Organismo

Tribunales administrativos de recursos
contractuales

Control de la Legalidad de Contratos

Medidas para el corto o mediano
plazo

Preparacion de un nuevo proyecto de ley que restituya el
control previo de legalidad a la PGE

Articulacidn paulatina del control previo de legalidad por la via

del asesoramiento no vinculante, a través de la celebracion de
convenios interinstitucionales, interin se sancione la ley que
restituya el control de legalidad a la fase previa de prevencién

Interpretacion vinculante de las disposiciones reformatorias Vy

X de la ley reformatoria del COIP en materia anticorrupcion

(reformatoria, la V, de la Ley del SERCOP, y la X, de la LOCGE)
efectuada en el ejercicio de la atribucion constitucional del art.
237, 32, CE)
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Medidas para el corto o mediano

Propuesta
P plazo
Insercion de la Direccion Nacional en una estructura
mayor para la optimizacion de recursos sinérgicos
Ampliacion de sus competencias en el proceso Relevamiento de materias y normas cuyas iniciativas el
legislativo Modelo requiere que sean proyectadas y presentadas ante

la Asamblea Legislativa
Observatorio de leyes de la abogacia estatal para la

readecuacion constante de las herramientas legales
necesarias para la defensa juridica del Estado

Instrumental de normas cuya iniciativa debe ser
considerada por el Organismo y contenidos minimos
sugeridos

Instalacién cultural, académica y doctrinaria de los
proyectos



1]

Mediacion

PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

REPUBLICA DEL ECUADOR

Medidas para el corto o mediano

Propuesta plazo

Propuesta de un procedimiento de mediacion
obligatoria y de resolucion obligatoria de conflictos
interadministrativos o intersubjetivos que se
planteen en la 6rbita de un superior jerarquico
comun, en sede de la PGE con la consiguiente
imposibilidad de ocurrir en tales casos a la via
judicial.

Dotacion de recursos de infraestructura e insumos necesarios
para el 6ptimo funcionamiento de la Direccidn

Iniciativa legislativa para instaurar la mediacion obligatoria en
los conflictos en que una de las partes sea un ente estatal y de
mecanismos para resolver en el seno de la PGE, los conflictos
interadministrativos que se susciten entre drganos
dependientes de un superior jerarquico comun

Propuesta de mediacion obligatoria en las
contiendas entre 6rganos estatales y particulares.

Blindaje a servidores
Comités de conciliacion en los organismos

Mantenimiento del servicio de mediacion respecto
de particulares
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Medidas para el corto o mediano

Propuesta plazo

Rediseiio del Sistema de Gestion de Tramites y proceso de
depuracion de juicios registrados

Reformulacién del sistema de delegaciones e

) ) Difusidn de la jurisprudencia de interés para la defensa del
intervenciones procesales de la PGE.

Estado a través del semanario juridico digital
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Propuesta

Blindaje a servidores para la celebracion de
acuerdos de solucion amistosa de los conflictos
previa al inicio del proceso, sea arbitral —nacional o
internacional- o jurisdiccional —en el extranjero-.

Conformacion de un equipo juridico propio para la
actuacion en arbitrajes internacionales y juicios ante
tribunales internacionales y dotacion de
herramientas necesarias

Delegaciones de la representacion y patrocinio del
Estado en arbitrajes nacionales

Asuntos Internacionales y Arbitraje

Medidas para el corto o mediano
plazo

Mejora en los procesos de administracion de contratos de
abogados extranjeros

Difusion de la jurisprudencia de interés para la defensa del
Estado a través del semanario juridico digital
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Medidas para el corto o mediano

Propuesta
plazo

Blindaje juridico para la celebracion de Difusion de la jurisprudencia de interés para la defensa del
acuerdos prejudiciales . Estado a través del semanario juridico digital
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Direcciones regionales
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Medidas para el corto o mediano

Propuesta plazo

Fortalecimiento de las funciones sustantivas de

. . . Dotacion de herramientas tecnolégicas idoneas
las Direcciones Regionales
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