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Edicién Especial No. 68 , 24 de Agosto 2017
Nor mativa: Vigente

Ultima Reforma: (Edicién Especial del Registro Oficial 683, 18-VI-2020)

RESOLUCION No. 108
(CODIFICACION DEL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION POR PROCESOS DEL LA PROCURADURIA
GENERAL DEL ESTADO)

Dr. Diego Garcia Carridn

PROCURADOR GENERAL DEL ESTADO
CONSI DERANDO

QUE, el articulo 235 de la Constitucidén de la Republica del Ecuador, sefiala que la
Procuraduria General del Estado es un organismo puUblico, técnico juridico, con
autonomia administrativa, presupuestaria y financiera, dirigido y representado por
el Procurador Ceneral del Estado;

QUE, con Resolucidén No. 004 DP DNDHyC de 25 de enero de 2010, se traspasd
adm nistrativa y presupuestari anente, el puesto vacante de Subdirector de
Coordinacidén Institucional, de la Coordinacién Institucional a la Direccidédn Regional
1, de forma definitiva

QUE, mediante Resolucién No. 127 publicada en el Registro Oficial Edicién Especial
No. 198 de 27 de octubre de 2014, se expididé el Estatuto Orgadnico de Gestidn por
Procesos de la Procuraduria General del Estado;

QUE, mediante Resolucidén No. 020 publicada en el Registro Oficial No. 567 de 18 de
agosto de 2015, se introdujeron reformas al Estatuto Orgédnico de Gestidén por
Procesos de la Procuraduria General del Estado;

QUE, mediante Informe No. 275-DNATH-2016 de 05 de septiembre de 2016, la Direccidn
Nacional de Administracién del Talento Humano, emitidé informe favorable para la
Reforma a la Estructura de la Procuraduria General del Estado en la que se prevé la
supresién de la Unidad de Coordinacidén Interinstitucional de Antilavado de Activos,
y del puesto de Director Nacional de Coordinacidén Interinstitucional de Antilavado
de Activos;

QUE, mediante Informe No. 299-DNATH-2016 de 27 de septiembre de 2016, la Direccidn
Nacional de Administracién del Talento Humano, emitidé informe favorable para la
Reforma a la Estructura de la Procuraduria General del Estado en la que se contempla
la fusién de las Subdirecciones de Contratacidén Publica de las Funciones del Estado
y de Contratacidén Publica de los Organismos y Gobiernos Autédnomos Descentralizados y
Regimenes Especiales para crear la Subdireccidédn de Contratacién Publica; ademés se
prevé la fusidén de las Subdirecciones de Contratacidédn Especial de los Sectores
Estratégicos, de Servicios Publicos y de Regimenes Especiales con la de Contratacidn
Especial de Empresas Publicas, para crear la Subdireccién de Contratacidn Especial.
Se incluye también, la divisidén de la Subdireccidédn Regional de Patrocinio, Derechos
Humanos y Mediacidén de la Direccidén Regional 1 en la Subdirecciédn Regional de
Patrocinio y Derechos Humanos y, la Subdireccidén Regional de Mediacidn;
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QUE, nmediante Oficios Nros. 07669 y 08026 de 6 y 28 de septienbre de 2016, la
Procuraduria General del Estado solicitdé al Ministerio del Trabajo, la aprobacidén de
la Reforma de la Estructura de la Procuraduria General del Estado;

QUE, el Viceministro del Servicio Publico del Ministerio del Trabajo, con Oficio No.
M?DT- VSP-2017- 0251 de 13 de abril de 2017 dirigido al Procurador Ceneral del Estado,
validé el proyecto de reforma al Reglamento Organico Funcional de la Procuraduria
General del Estado, considerando que se encontraba el aborado acorde a | os
lineamientos determinados en la Norma Técnica de Disefio de Reglamentos o Estatutos
Organicos de Gestidn Organizacional por Procesos;

QUE, el Viceministro del Servicio Publico del Ministerio del Trabajo, con
Resol uci ones Nros.: MDT-VSP-2017-0038, MDT-VSP-2017-0039, MDT-VSP-2017-0040 y MDT-
VSP-2017-0041 de 13 de abril de 2017, resolvid dar paso a la reforma estructural
solicitada por la Procuraduria General del Estado;

QUE, mediante Informe No. 114-DNATH-2017 de 3 de mayo de 2017, la Direccidén Nacional
de Administracidén del Talento Humano, recomendd aprobar la implementacidén de la
Subdireccidén de Contratacidén Publica con nivel de reporte hacia la Direccidn
Nacional de Contratacidén Publica, y la implementacidén de la Subdireccidn de
Contratacién Especial con nivel de reporte hacia la Direccidn Nacional de
Contratacidén Especial; ademéds de la divisidén de la Subdireccidn Regional de
Patrocinio, Derechos Humanos y Mediacidén de la Direccidén Regional 1 en la
Subdireccién Regional de Patrocinio y Derechos Humanos y Subdireccidén Regional de
Mediacidén; y, la supresidén de la Unidad de Coordinacidén Interinstitucional de
Antilavado de Activos y del puesto de Director Nacional de Coordinaciédn
Interinstitucional de Antilavado de Activos;

QUE, mediante Resolucién No. 106 de 4 de mayo de 2017, se reformdé el Estatuto
Organico de Gestidédn por Procesos de la Procuraduria General del Estado y se dispuso
su codificacién;

QUE, con nenorando No. 031-DNPel -2017 de 10 de nmayo de 2017, el Director Nacional de
Planificacién e Inversidén remitid a la Direccidn Nacional de Asesoria Juridica
Institucional el: "...Mapa de Procesos y la Cadena de Valor de nuestra Institucidn
en | os cual es se ha procedido con las nodificaciones emtidas en | as Resol uci ones
Nos. 105 y 106 para que sean incorporadas al Estatuto Orgdnico de Gestidn por
Procesos. ";

QUE, mediante Resolucién No. 107 de 5 de junio de 2017, se codificd el Reglamento
Orgédnico Funcional de la Procuraduria General del Estado;

QUE, nedi ante Menorando No. 143-DNAJI-2017-DNP de 7 de julio de 2017, el Director
Nacional de Asesoria Juridica Institucional, encargado, emitié informe Jjuridico y
remitié el proyecto de Codificacién del Estatuto Orgédnico de Gestidn por Procesos de

la Instituciédn;

En uso de las atribuciones conferidas por el articulo 3, letra k) de la Codificacidn
de la Ley Organica de la Procuraduria General del Estado,

Resuel ve:

Expedir la siguiente CODIFICACION DEL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION POR PROCESOS DE
LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

Capitulo I
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DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Art. 1.- Misién de la Procuraduria General del Estado.- Defender judicial y
extrajudicial mente al Estado; absol ver consultas |egales con criterio vinculante; v,
ejercer el control de la legalidad de los actos y contratos del sector publico, en
beneficio de | os objetivos naci onal es.

Art. 2.- Visién de la Procuraduria General del Estado.- Ser un aporte a |a seguridad
juridica del Estado, dindmica, confiable y transparente, con solidez y consistencia
en sus actuaciones juridicas, procesos institucionales efectivos, lider en la
defensa |l egal de los intereses del Estado.

Art. 3.- Objetivos Estratégicos.- Garantizar un eficaz y eficiente patrocinio del
Estado, en el a&mbito nacional e internacional, ejerciendo su representacidén judicial
y el control de la legalidad de los actos y contratos que éste celebre, asesorar
legalmente a los entes puUblicos, emitiendo pronunciamientos con cardcter vinculante
que garanticen la seguridad juridica; y, fomentar la mediacidén como fé6rmula de
solucidén de conflictos.

bj etivos operativos institucionales.- Son aquell os objetivos que operativizan e
quehacer institucional; son 17 y su cumplimiento es de responsabilidad de cada area
de gestidn.

bj etivo operativo 1: Defender |os intereses del Estado en | os procesos judiciales y
causas en |las que sus instituciones tengan |a calidad de actoras o denandadas.

Obj etivo operativo 2: Defender los intereses del Estado y asistir a |as
instituciones que tengan calidad de actoras o demandadas en procesos | egales en
jurisdiccidén internacional o extranjera; patrocinar al Estado y sus instituciones en
| o0s procesos de arbitraje nacional e internacional; participar y asesorar en todos
aquel l os asuntos internacionales y de arbitraje nacional en |os que se requiera |la
intervencidén de la PGE; y, autorizar el sometimiento a arbitraje nacional,
internacional, jurisdiccidén y leyes extranjeras solicitadas por las distintas
instituciones publicas.

bj etivo operativo 3: Representar al Estado en procesos judiciales y euasijudiciales
ant e organi snos universal es, regionales y subregionales en materia de derechos
humanos.

Cbj etivo operativo 4. Ejercer el control con sujecidén a la ley, de los actos y
contratos que suscriban | os organisnos y entidades que pertenecen a | as funciones
del Estado y las entidades que integran el régimen autdénomo descentralizado, asi
como brindar la asesoria legal y capacitacidén en materia de contratacidn plblica a
los interesados en el conocimiento de la contratacidén publica.

bjetivo operativo 5: Ejercer el control con sujecién a la ley de los actos y
contrat os que suscriban | os organisnos y entidades que pertenecen a | os sectores
estratégicos de servicio publico y de las empresas publicas filiales y subsidiarias,
asi como brindar la asesoria legal y capacitacidén en materia de contratacidén publica
y especial a los interesados en el conocimiento de la contratacidén publica.

Obj etivo operativo 6. Emitir pronunciamientos con cardcter vinculante, gque den
seguridad juridica analizando y obligando la aplicacidén del marco juridico vigente
respecto de la consulta absuelta e inteligenciar con sus pronunci ani entos al sector
publico.

Obj etivo operativo 7: Fomentar la aplicacién de la mediacidn como fdérmula de
solucidén de las controversias en las que intervenga el Estado o sus instituciones, a
fin de prevenir y reducir los niveles de conflictividad, que afecten |os intereses
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del sector publico.

Qohjetivo operativo 8. Asesorar a las méximas autoridades de la Procuraduria General
del Estado y del sector publico, asi como, absolver consultas que, sobre la materia
de su conpetencia, soliciten las Direcciones Nacionales; y, a partir del estudio y
recopilacidén de los productos juridicos emitidos por la Institucidén, hacer la
difusién a las instituciones publicas y a la sociedad civil sobre la aplicacién de
las normas Jjuridicas que requieran.

Qoj etivo operativo 9: (Sustituido por el art. 1 de la Res. 41, RO E E 569, 14-V-
2020) .- Coordinar politicas y objetivos institucionales que le permitan a la entidad
al i nearse con el Plan Nacional de Desarrollo, emtido por |a autoridad nacional de
planificacién, mediante la implementacidén de un sistema integrado de planificacién
estratégica, desarrollado conjuntamente con la Coordinacidédn Nacional Administrativa
Financiera, las Direcciones Nacionales, Regionales, y bajo la aprobacidén de la
méxima autoridad.

bjetivo operativo 10: Formular e implementar politicas, objetivos y metas en la
gestidén del talento humano de los servidores de la Procuraduria General del Estado,
amparados tanto por la Ley Orgdnica del Servicio Publico, como por el Cddigo del
Tr abaj o.

ojetivo operativo 11: (Sustituido por el art. 2 de la Res. 41, RO E E 569, 14-V-
2020) .- Coordinar politicas y objetivos institucionales que le permitan a la entidad
al inearse con el Plan Nacional de Desarrollo, emtido por |a autoridad naci onal de
planificacién, mediante la implementacidn de un sistema integrado de planificacién
estratégica, desarrollado conjuntamente con la Coordinacidén Nacional Administrativa
Financiera, las Direcciones Nacionales, Regionales, y bajo la aprobacidén de la
maxima autoridad.

Cbj etivo operativo 12: Elaborar, apoyar y asesorar a |as diferentes uni dades
adm ni strativas en planes, programs, procesos y proyectos que coadyuven a
mejoramiento de la gestidn institucional.

Cbj etivo operativo 13: Monitorear y dar seguimento a | os planes, progranas,
procesos y proyectos, contemplados en la planificacidén institucional; y, evaluar los
resul tados al canzados por cada una de | as uni dades adm nistrativas de la
Institucién.

hjetivo operativo 14: Supervisar el normal y oportuno flujo de la documentacidn y
correspondencia de la Institucidn, asi como velar por su correcta conservaciédn.

Obj etivo operativo 15: Coordinar, adm nistrar y controlar |as actividades
administrativas y financieras, de conformidad con las politicas emanadas por el
Procurador General del Estado y |as disposiciones |egales.

bjetivo operativo 16: Facilitar el funcionamiento de la Procuraduria General del
Estado, mediante la dotacidén de bienes, servicios, ejecucidn de obras, incluidos los
servicios de consultoria.

oj etivo operativo 17: Administrar y gestionar los recursos econdémicos asignados por
las leyes respectivas a favor de la Procuraduria General del Estado, para el
cunplimento de | os objetivos institucionales.

Art. 4.- Principios y valores.- La Procuraduria General del Estado se orienta a
satisfacer |a necesidad de | os demandantes de | os servicios que presta, para | o cua
su personal se esfuerza en sum nistrar productos de calidad y en optim zar |os
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procesos y recursos disponibles. Sustenta su gestién en los siguientes principios y
valores que guian sus decisiones y acciones:

- Acatamiento de |as normas constitucionales y |egales;
- Credibilidad sostenida;
- Btica; vy,

- Eficiencia y eficacia.

Art. 5.- Conceptualizacién.- Para los propdsitos del presente Estatuto, se entiende
por :

Cadena de Val or: Es la representacién grafica que permite realizar un analisis
interno de la Procuraduria General del Estado, a través de su desagregacidn en sus
princi pal es activi dades generadoras de val or.

Macro proceso: Conjunto de dos o mds procesos que se orientan a cumplir con un mismo
obj eti vo.

Proceso: Conjunto de actividades relacionadas entre si que emplean insumos y les
agregan valor, que utiliza recursos y tienen controles, con el fin de entregar un
bien o servicio a un usuario interno o externo.

Producto o Servicio: Bien intangible que genera la institucidén y que entrega a un
usuari o interno o externo.

Servidor Publico: Todas las personas que en cualquier forma o cualquier titulo
trabajen, presten servicios o ejerzan un puesto, cargo o funcidén dentro de la
Procuraduria General del Estado.

Subproceso: Conjunto de actividades relacionadas entre si que producen un servicio
gue se integra o conplenmenta con otros procesos de mayor val or agregado.

Usuari 0: Autoridades gubernamentales, de control, instituciones publicas y privadas,
gobiernos autdénomos descentralizados, unidades administrativas, funcionarios,
colectivos y comunidades, personas naturales y Jjuridicas; y servidores puUblicos de
la institucidén, que reciben los servicios y productos que genera la PGE.

El término "Procuraduria General del Estado" utilizado en este Estatuto, involucra
tanto a las méximas autoridades, Procurador y Subprocurador General del Estado, como
a todos sus servidores.

Capitulo II
DEL COMITE DE GESTION DE CALIDAD DEL SERVICIO Y EL DESARROLLO INSTITUCIONAL

Art. 6.- Comité de Gestién de Calidad del Servicio y el Desarrollo Institucional.-
(Reformado por el art. 3 y 4 de la Res. 41, R.O. E.E. 569, 14-v-2020).- E1l Comité
Nacional de Gestidén de Calidad del Servicio y el Desarrollo Institucional, con sede
en Quito, estard integrado por el Procurador General del Estado o su delegado, quien
lo presidiréd, el Coordinador Nacional de Planificacién, el Director Nacional de
Administracién del Talento Humano y los titulares de las unidades administrativas
que convoque la maxima autoridad, segun el tema a tratar. El Secretario General de
la Institucidén actuard como Secretario del Comité.

El Comité Regional de Gestidén de Calidad del Servicio y el Desarrollo Institucional
de la Direccidén Regional 1, Unidad Administrativa Desconcentrada, con sede en
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Guayaquil, estard integrado por el Director Regional 1 o su delegado, gquien lo
presidira, el Subdirector Regional Financiero, Administrativo y de Administracidn
del Talento Humano y | os servidores que convoque el Director Regional 1 o su
delegado, segun el tema a tratar.

Actuard como Secretario del Comité, el Secretario Regional. Este Comité coordinaré
sus actividades con el Comité Nacional.

Los Comités tendrédn la calidad de permanentes, siendo su responsabilidad proponer,
monitorear y evaluar la aplicacién de las politicas, normas y prioridades relativas
al mejoramiento de la eficiencia institucional, en el ambito de su competencia.

Capitulo III
DE LA ESTRUCTURA CRGAN ZACI ONAL PCR PROCESOS

Art. 7.- Estructura O gani zaci onal por Procesos. -

1. PROCESCS GOBERNANTES

Los procesos gobernantes orientan la gestidén institucional a través de la emisidn de
politicas, directrices y la expedicién de normas, instrumentos y planes estratégicos
para el funcionamiento de la Institucidn.

1.1. Gestién del Despacho del Procurador: El Procurador General del Estado es la
maxima autoridad y como tal es responsable de dictar y dirigir la politica
institucional, ejercer la representacidn judicial y extrajudicial de la Instituciédn;
y, administrar la organizacién.

1.2. Gestién del Despacho del Subprocurador General del Estado: El Subprocurador
General del Estado subroga al Procurador General del Estado, en caso de ausencia
temporal o definitiva; y es responsable ademds, de las funciones que le asigne la
maxima autoridad.

2. PROCESCS AGREGADCRES DE VALCR

Los procesos m sional es o agregadores de valor permiten cunplir las funciones
asignadas al Procurador General del Estado en la Constitucién de la Republica, en
las leyes y con lo establecido en el Reglamento Organico Funcional de 1la
Procuraduria General del Estado, en relacién al patrocinio del Estado, la emisidén de
pronunciamientos y dictédmenes que correspondan, el control legal de los actos y
contratos celebrados por el sector publico, el asesoramiento y la absolucidén de
consultas; y, la mediacidn.

Est os procesos se estructuran de |la siguiente manera: /

2.1. Gestidén de Patrocinio: Actua obligatoriamente como parte procesal en los
juicios en los que intervienen entidades estatales sin personeria juridica;
asim snp, supervisa el desarrollo de los juicios en |os que sean parte enti dades
publicas con personeria juridica, sin perjuicio de comparecer a estos juicios como
parte procesal

2.2. Gestidén de Asuntos Internacionales y Arbitraje: Es responsabl e de |a defensa de
los intereses del Estado en jurisdiccidén internacional en los que se ventilan
asuntos del Estado; de los arbitrajes nacionales e internacionales; y, de la
elaboracién de los proyectos de autorizacidn y dictédmenes previos a la firma de
conveni os arbitrales. Supervisa el desarrollo de | os procesos en | 0s que sean parte
el Estado o entidades publicas que se encuentren acreditadas en el exterior como
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contraparte nacional. Tiene a su cargo ademds todos los asuntos de indole
internacional en los que se requiera la participacién de la Procuraduria General del
Est ado.

2.3. Gestidén de Derechos Humanos: Es responsable de ejercer la representacidn vy
defensa judicial y cuasijudicial del Estado ante Organi snos |nternacional es de
Derechos Humanos que soliciten la adopcidén de medidas de prevencidn, investigacién,
sancién y reparacién de casos de derechos humanos, precautelando el interés del
Est ado ecuat ori ano.

2.4. Gestidén de Consultoria: Es responsable de la redaccidén de los proyectos de
absolucién de consultas sobre la inteligencia y aplicacidén de las normas legales o
de otro orden juridico, en las diversas materias de competencia de la Procuraduria
General del Estado y someterlos a conocimiento y decisidén del Procurador General del
Est ado.

2.5. Gestidén de Contratacién Publica: Es responsable del control con sujecidn a la
ley de I os actos y contratos que suscriban | os organi snos y entidades que pertenecen
a las Funciones del Estado y por las entidades que integran el régimen autdé4nomo
descentralizado y regimenes especiales, asi como de la asesoria legal y capacitacidn
en materia de contratacidédn pUblica a los organismos y entidades que integran el
sector publico y otros.

2.6. Gestién de Contratacién Especial: Es responsable del control con sujecidn a la
ley de los actos y contratos que suscriban | os organi snbs y entidades que pertenecen
a los sectores estratégicos y de servicio publico; de empresas publicas, filiales, y
subsidiarias; asi como de la asesoria legal y capacitacidén en materia de
contratacién publica a los organismos y entidades que integran el sector publico y
otros.

2.7. Gestidén de Mediacién: Es responsable de facilitar la solucidén de controversias
entre entidades del sector pUblico o entre éstas con personas naturales o juridicas
del sector privado, que solicitaren la intervencidén del Centro de Mediacidén de la
Procuraduria General del Estado.

3. PROCESCS HABI LI TANTES

Son los procesos de asesoria y de apoyo que estdn encaminados a generar productos y
servicios para los procesos gobernantes, agregadores de valor y para si mismo,
viabilizando la gestidén institucional.

3.1. GESTION DE ASESORIA
3.1.1. Gestién de Asesoria Juridica Institucional: Le corresponde asesorar a |as

maximas autoridades y al nivel jerdrquico superior, en los aspectos juridicos
relacionados con la gestién de la Procuraduria General del Estado.

3.1.2. Gestién de Coordinacién Institucional: (Sustituido por el art. 5 de |la Res.
41, R.O. E.E. 569, 14-v-2020) .- Le corresponde asesorar a la madxima autoridad en
temas comunicacionales y manejar la informacidén a ser difundida interna y
ext er nanent e.

3.1.3. (Derogado por el art. 6 de la Res. 41, RO E. E 569, 14-V-2020)

3.1.4. Gestién de Planificacidédn Institucional: Le corresponde asesorar a la maxima
autoridad en los procesos de gestidn estratégica, de la planificacién institucional,
de la preparacidén de los planes y proyectos de inversién y de la implementacién de
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las metodologias de seguimiento y evaluacidén; asi como, del desempeifio de las
uni dades admi ni strativas.

3.1.5. Gestién de Auditoria Interna: Le corresponde asesorar al Procurador Cenera
del Estado, al Subprocurador General del Estado y al nivel jerdrquico superior en
materia de control interno y procedimientos de ejecucidn presupuestaria, en base a
los lineamientos de la Contraloria General del Estado.

3.2. GESTION DE APOYO

3.2.1. Gestidén Financiera: Es responsable de la administracién de los recursos
financieros, de la elaboracién y ejecucidn del presupuesto y del control de los
estados financieros de la Institucidn.

3.2.2. Gestibén Administrativa: Es responsable del manejo y gestién de los recursos
materiales y la provisidén de servicios de la Instituciédn.

3.2.3. Gestién del Talento Humano: Es responsable de fornmular e inplenentar
politicas, objetivos y metas en la gestidén del talento humano; de la formacidén y
capacitacidédn; asi como de la promocidén de la carrera administrativa de los
servidores de la Procuraduria General del Estado.

3.2.4. Gestién de Tecnologia de la Informacidén y Comunicaciébn: Es responsabl e de
desarrollar y mantener los sistemas informaticos y tecnologias de la comunicacién.

3.2.5. Gestibén Documental: Es responsable de la gestidén, tramite y manejo de todos
los documentos, tanto internos como externos. También responsable de ejecutar las
tareas de coordinacidén de las gestiones de las unidades administrativas en los
procesos que ellas desarroll an.

4. PROCESCS DESCONCENTRADCS

Estédn encaminados a generar el portafolio de productos y prestar servicios de manera
desconcentrada y directa al usuario externo, en areas geograficas establecidas de
acuerdo al ambito de su competencia, apoyando al cumplimiento de la misidn
i nstitucional

4.1. Direccidén Regional 1: Comprende a las Provincias del Guayas, Los Rios, E1l Oro,
Galadpagos y Santa Elena, el responsable es el Director Regional 1, estando a su
cargo | os siguientes procesos:

4.1.1 PROCESCS AGREGADORES DE VALCR

4.1.1.1 Gestidén de Patrocinio y Derechos Humanos;

4.1.1.2 Gestidén de Mediacidn; vy,

4.1.1.3 Gestién de Contratacidn Piblica y Especial.

4. 1.2 PROCESCS HABI LI TANTES

4.1.2.1 GESTION DE ASESORIA

4,1.2.1.1 Gestidn de Coordinacidédn Institucional.

4.1.2.2 GESTION DE APOYO
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4.1.2.2.1 Gestidédn Financiera, Administrativa, y de Administracidén del Talento
Hurmrano; v,
4.1.2.2.2 Gestidn de Secretaria Regional.

4.2 Direcciones Regional es: Las Direcciones Regionales de la Procuraduria General
del Estado, estdn a cargo de Directores Regionales, quienes ejercen competencia en

la respectiva circunscripcidn territorial.

La Direccidén Regional del Azuay, con sede en la ciudad de Cuenca, tiene competencia
en las provincias de Azuay, Cafiar y Morona Santiago.

La Direccidén Regional de Manabi, con sede en la ciudad de Portoviejo, tiene
competencia en la provincia de Manabi.

La Direccidén Regional de Chimborazo, con sede en la ciudad de Riobamba, tiene
competencia en las provincias de Chimborazo, Cotopaxi, Bolivar, Tungurahua vy

Past aza.

La Direccidén Regional de Loja, con sede en la ciudad de Loja, tiene competencia en
| as provincias de Loja y Zanora Chi nchi pe.

4.2.1 Las Direcciones Regionales tienen a su cargo | os siguientes procesos:

Patrocinio del Estado, Mediacién, Contratacidn Publica, y Especial, y las deméds que
| e asigne el Procurador General del Estado.

Capitulo IV
DE LAS REPRESENTACIONES GRAFICAS

Art. 8.- Se definen las siguientes representaciones graficas para la Procuraduria
General de Estado:

a. Cadena de Val or
b. Mapa de Procesos, Yy

c. Organigrama Estructural.

a.(maderadetiElar

CADENA DE VALOR DE LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

iAnexo'b.Mapa de Procesos

o i, W MAPA DE PROCESOS
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO
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Capitulo V
DE LA ESTRUCTURA DESCRI PTI VA
Art. 9.- La Procuraduria General del Estado, como un todo organico, constituye

macro proceso. Para el
procesos y subprocesos,

PROCESCS GOBERNANTES

cunplimento de sus actividades, se ejecuta por

que a continuacién se indican:
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SUBPROCESCS GOBERNANTES

Gestidn del Despacho del Procurador General del Estado Gestidn
del Estado

Subpr ocur ador GCener al

PROCESCS M SI ONALES

SUBPROCESCS AGREGADCRES DE VALOR

Gestidén de Patrocinio

Ingreso
Gestidn
Gestidbn
Gestidn
Gestibn
Gestidn
Gestidn
Gestidbn
Gestién
Gestidbn
Gestidn

Gestidn

de

de

de

de

de

de

de

de

de

de

de

de

Tramites

Citaciones

Citaciones

Citaciones

Citaciones

Citaciones

Citaciones

Civil

Constitucional

Contencioso Administrativo

Laboral

Penal

Tributario

Notificaciones / Boletas

Asuntos Internacionales y Arbitraje

Arbitraje Internacional

Arbitraje Nacional

Autorizaciones

Contratacidén de Abogados Externos

Facturacién

Gestién

Medidas

Gestidn

Gestidn

Gestidn

Gestidn

Gestidn

Gestidn

Gestidén

de

de

de

de

de

de

de

de

de

Derechos Humanos

Proteccidn

Trdmites Ordinarios - Admisibilidad

Tramites Ordinarios - Fondo
Tramites Ordinarios - Corte
Peticiones de Nivel Nacional

Consultoria

Consultoria

Contratacién Publica
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Gestidén de Control Legal

Asesoria de Contratacidén Publica

Capacitacién de Contratacidén Publica

Gestién de Contratacién Especial

Gestidén de Control Legal

Asesoria en Contratacidédn Especial

Capacitacién de Contratacién Especial

Gestién de Mediacién

Gestidén de Mediacidn

Certificacidén de Documentos y Expedientes

PROCESCS HABI LI TANTES

SUBPROCESCS DE ASESORAM ENTO

Gestidén de Asesoria Juridica Institucional (Reformado por el Art. 1 de |a Res. 027,
R O 37, 11-1X-2019).

Autorizacidébn para transigir o desistir

Elaboracién de extractos de Pronunciamientos a publicarse en el Registro Oficial
Redaccidén y Actualizacién de Reglamentos Internos y Herramientas Juridicas
Gestién de Coordinacién Institucional

Presentacién de informes y exposiciones del Procurador General del Estado
Gestidén de Monitoreo Institucional

Gestidébn de Transparencia

Gestién de Comunicacién Social

Publ i caci ones

Gestidén de Monitoreo de Medios de Comunicaciédn

Comunicacibén Interna/Externa

Cobertura de la Informacidén

Eventos de Relaciones Publicas

Coordinacién Logistica de Eventos y Actividades Protocolares

Gestidn de Pagina Web
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Gestién de Coordinacién Nacional de Planificacién Institucional
Elaboracidén del Plan Estratégico
Elaboracién del Plan Operativo Anual
Seguimiento y Evaluacidén del Plan Operativo Anual
Seguimiento y Evaluacidén del Plan Estratégico y Proyectos

(Reformado por el art. 7 de la Res. 41, RO E.E 569, 14-V-2020).- Elaboracién de
Proyectos de Inversiédn

Gestidén de Monitoreo de Procesos

(Agregado por el art. 8 de la Res. 41, R.O. E.E. 569, 14-v-2020) .- Elaboracién del
Plan de Mejora de Gestidn Institucional

Gestidén de Auditoria Interna

Gestidn de Planificacidén de la Auditoria
Gestidén de Ejecucidn de la Auditoria
Gestidén del Seguimiento de Recomendaciones
SUBPROCESCS DE APOYO

Gestidén Financiera (Refornmado por el Art. 2 de la Res. 027, RO 37, 11-1X-2019).
Gestidn Presupuestaria

Gestidén Contable

Gestidén de Tesoreria

Gestién Administrativa

Elaboracién del Plan Anual de Compras
Gestidén de Adquisiciones

Gestidébn de Servicios

Gestién de Bienes

Gestién de Talento Humano (Reformado por el Art. 3 de la Res. 027, RO 37, 11-1X-
2019).

Planificacién del Talento Humano
Clasificacidén de Puestos
Reclutamiento y Seleccidén de Personal

Evaluacién del Desempefio
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Capacitacién del Talento Humano
Némina
Gestidén de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién
Soporte Técnico
Desarroll o de Sistenmas y Aplicaci ones
Mant eni mento de Sistemas y Aplicaciones
Administracién de Red
Investigacidén y Evaluacidén Tecnoldgica
Administracién de Respaldos
Gestién Documental
Gestidébn Documental
PROCESOS DESCONCENTRADOS
SUBPROCESGCS OPERATI VOGS Y DE APOYO
Direccién Regional 1
Gestidébn de Coordinacidn Institucional
Gestidén de Patrocinio y Derechos Humanos
Gestidébn de Mediacidn
Gestidn de Contratacién Publica y Especial
Gestidén Financiera, Administrativa, Recursos Humanos y Capacitacidn
Gestidén de Secretaria Regional
Di recci ones Regi onal es
Gestidén de Patrocinio del Estado, control de los actos y contratos que suscriban los
organismos y entidades del sector publico, Mediacidén y funciones asignadas por el
Procurador General del Estado
RESPONSABILIDAD TECNICA: La Secretaria General, la Secretaria Particular del
Despacho del Procurador General del Estado, |as Coordi naci ones Nacional es, |as
Direcciones Nacionales y las Direcciones Regionales, tienen responsabilidad técnica
a nivel nacional y regional sobre el macro proceso, procesos y subprocesos que
desarrollan sus respectivas &reas organizacionales y responden por la calidad,
consistencia y evaluacidén de las politicas, normas y procedimientos que sustentan la

gestidén. La Unidad de Auditoria Interna evallla esta gestidén de conformidad con el
marco juridico vigente.

Art. 10.- Para la descripcién de la estructura definida para la Institucidn, se
establece la misidén, estructura organica de gestidén; y, los productos y servicios de
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sus di stintos procesos internos.
1. DE LCS PROCESOS GOBERNANTES
1.1. GESTION DEL DESPACHO DEL PROCURADOR
Misién:
Dirigir la gestidén institucional de la Procuraduria General del Estado mediante el
direccionamiento estratégico y el establecimiento de normas y procedimientos que
coadyuven al cumplimiento de la Misién de la Institucién.
Este proceso se gestiona en el Despacho del Procurador General del Estado
1.2. GESTION DEL DESPACHO DEL SUBPROCURADOR
Misién:
Cumplir con las funciones establecidas en el Reglamento Orgéanico Funcional de la
Procuraduria General del Estado. Gestionar los requerimientos de las &areas
delegadas: contratacidén publica y especial. Coordinar con las &areas de
planificacidén, administrativa - financiera y de recursos humanos.
Este proceso se gestiona en el Despacho del Subprocurador General del Estado.
2. DE LGOS PROCESOS AGREGADCORES DE VALCR
2.1. GESTION DE PATROCINIO
Misién:
Patrocinar al Estado en | os procesos judiciales y causas en |las que sus
instituciones tengan | a calidad de actoras o denmandadas en defensa de | os intereses
del Estado.

Este proceso se gestiona en:

A) DIRECCION NACIONAL DE PATROCINIO (Sustituido por el Art. 4 de la Res. 027, RO
37, 11-1X-2019).

La Direccidén Nacional de Patrocinio estd conformada por las siguientes
Subdi recci ones:

Al) Subdireccidn de Asuntos Constitucionales.

A2) Subdireccién de lo Contencioso Administrativo y Tributario;
A3) Subdireccién de lo Penal; vy,

A4) Subdireccién de lo Civil y Laboral.

Productos y Servicios (Sustituido por el Art. 5 de la Res. 027, R O 37, 11-1X-
2019).

a) Escritos judiciales (demandas, acusaci ones particul ares, denunci as penal es,

sefialamientos de domicilio judicial, contestaciones a demandas de manera escrita y
verbal, pruebas, impugnaciones, alegatos verbales y escritos, interposicién de
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recursos, etc., segUln corresponda) en el ejercicio de patrocinio judicial y
extrajudicial de los organismos y entidades del sector publico;
b) Registro de las causas judiciales y extrajudiciales notificadas y citadas al
Procurador General del Estado, en el sistema informético previsto para el efecto y

permanente actualizacidén del mismo;

c) Atencidén de comunicaciones ingresadas a la Procuraduria con hojas de ruta,
relacionadas mayormente con asuntos del patrocinio ejercido por la Procuraduria;

d) Infornes y menorandos sobre los juicios en |os que interviene o supervisa |la
Procuraduria General del Estado;

e) Asesoramiento a las entidades del sector publico, coordinacién de labores para
establ ecer |la estrategi a de defensa en el patrocinio de |las causas que interesan a

Estado (oficios, correos electrdnicos, reuniones de trabajo, etc.);

f) Directrices a las Direcciones Regionales y oficinas de la Procuraduria en
provincias para el ejercicio de patrocinio en todas las &reas;

g) Recopilacidédn de informacidn para el ejercicio del patrocinio judicial (oficios,
correos electrénicos, examen personal de expedientes judiciales o participacidén de

diligencias con ese objetivo, etc.);

h) Informes relacionados con la autorizacidédn para transigir o desistir en juicio,
solicitados por la Direccidn Nacional de Asesoria Juridica;

i) Plan operativo anual; v,

j) Informe de seguimiento y evaluacidén del plan operativo anual de la Direcciédn
Naci onal de Patroci nio.

2.2. GESTION DE ASUNTOS INTERNACIONALES Y ARBITRAJE

Misién:

Def ender los intereses del Estado asistiendo a |as instituciones que tengan calidad
de actoras o demandadas ante procesos legales en jurisdiccidén internacional o
extranjera; patrocinar al Estado y sus instituciones en | os procesos de arbitraje
naci onal e internacional; y, participar y asesorar en todos aquell os asuntos
internacionales en los que se requiera la intervencién de la Procuraduria General
del Est ado.

Este proceso se gestiona en:

B) DIRECCION NACIONAL DE ASUNTOS INTERNACIONALES Y ARBITRAJE

La Direccidén Nacional de Asuntos Internacionales y Arbitraje estd conformada por las
si gui ent es Subdi r ecci ones:

Bl ) De Asuntos Internacional es; v,
B2) De Arbitraje Nacional
Productos y Servi ci os:

a) Escritos (demandas, sefialamientos de domicilio, contestacién a demandas, pruebas,
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diligenci as, al egatos, sentencias, recursos, |laudos arbitrales y otros) en el
ejercicio del patrocinio en jurisdiccién internacional y en arbitrajes nacionales;

b) Informes relacionados con la autorizacidén para transigir o desistir del
arbitraje, solicitados por la Direccidén Nacional de Asesoria Juridica Institucional;

c) Informe de supervisidén de los procesos arbitrales solicitados por la maxima
aut or i dad;

d) Registro de |as causas nacionales e internacionales de conpetencia de |la
Direccidn;

e) Autorizacidén en caso de aceptarse otra jurisdiccidén y legislacidn para la
solucidén de divergencias o controversias relativas a contratos, celebrados por el
Estado y las entidades y organismos del sector publico con gobiernos, entidades
publicas o privadas extranjeras;

f) Autorizacidén para que las entidades del sector publico puedan pactar convenios
arbitral es i nternaci onal es

g) Autorizacidédn para que las entidades del sector publico, en materia de
contratacién publica, pacten un convenio arbitral con sede nacional, en derecho, en
forma previa o luego de surgida una controversi a;

h) Plan Operativo Anual de la Direccidn; e,

i) Informe de ejecucidn, seguimiento y evaluacidén del Plan Operativo Anual de la
Direccién.

2.3. GESTION DE DERECHOS HUMANOS

Misién:

Ejercer la representacién, defensa judicial y cuasi judicial del Estado ante
organismos internacionales de derechos humanos, precautelando el interés del Estado
ecuat or i ano.

Este proceso se gestiona en:

C) DIRECCION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

La Direccidédn Nacional de Derechos Humanos estd conformada por:

Cl) Subdireccién de Derechos Humanos.

Product os y Servi ci os:

a) Escritos (demandas, contestacidédn a demandas, pruebas, diligencias, alegatos,
sent enci as, resoluciones, reconendaci ones, recursos y otros) en el ejercicio del
patrocinio judicial y cuasi judicial en materia de derechos hunmanos;

b) Acuerdos de solucidén amistosa y de cumplimiento;

c) Registro de las causas de derechos humanos que competan a la Direcciédn;

d) Informes periddicos que el Estado presente, de conformidad con el Art. 19 numeral
primero del Protocolo Adicional a la Convencidédn Americana sobre Derechos Humanos en
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materia de derechos econdémicos, sociales y culturales;
e) Plan Operativo Anual de la Direcciédn; vy,

f) Informe de ejecucidn, seguimiento y evaluacidén del Plan Operativo Anual de la
Direccidn.

2.4. GESTION DE CONSULTORIA

Misién:

Elaborar proyectos de absolucidén a las consultas presentadas por las maximas
autoridades de los distintos organismos y entidades del sector publico, sobre la
inteligencia o aplicacidén de las normas legales o de otro orden juridico; y, generar
doctrina de derecho publico que contribuya a la seguridad juridica en el pais.

Este proceso se gestiona en:

D) DIRECCION NACIONAL DE CONSULTORIA

La Direccidédn Nacional de Consultoria estd conformada por las siguientes
Subdi r ecci ones:

D) Consultas Administrativas; v,
D2) Consultas de Contratacién y Otras.
Productos y Servi ci os:

a) Pronunciamientos juridicos vinculantes para los organismos y entidades del sector
publico;

b) Plan Operativo Anual de la Direcciédn; vy,

c) Informe de ejecucidn, seguimiento y evaluacidén del Plan Operativo Anual de la
Direccidn. ,

2.5. GESTION DE CONTRATACION PUBLICA

Misién:

Ej ercer el control posterior de |los actos y contratos que celebren |las distintas
enti dades, organisnmos y dependenci as de | as Funci ones del Estado, Gobiernos
Autdénomos Descentralizados y Regimenes Especiales; prestar asesoria a las entidades
del sector publico; Y, capacitar a organismos e instituciones del sector publico y
privado, interesados en la contratacidén con el Estado, orientando la gestidén hacia
una contratacién eficaz, enmarcada en el ambito legal, que responda a los intereses
naci onal es.

Este proceso se gestiona en:

E) DIRECCION NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

La Direccién Nacional de Contratacidédn Publica estd conformada por la Subdireccidn

de:

El) Contratacidén Publica.
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Productos y Servi ci os:

a) Informes del control |legal de |los actos y contratos cel ebrados por | as
dependenci as, entidades y organi snos de | as Funci ones del Estado y por |os Gobiernos
Auténomos Descentralizados y Regimenes Especiales;

b) Instrumentos de control, nodelos y natrices;

c) Informe del control |egal de aquell os contratos cel ebrados por |as entidades y
organismos del sector publico, gque se han sometido a otra Jjurisdiccidn y
legislacién, de conformidad con la Disposicidédn General Quinta del Cédigo Orgénico de

Planificacidén y Finanzas Publicas, en los casos que sea procedente;

d) Informe del control |egal a aquellos contratos que se han sonetido a arbitraje en
derecho, de conformidad con el articulo 190 de la Constitucién de la Republica;

e) Dictamenes para la terminacidén por mutuo acuerdo de los contratos publicos;

f) Plan de capacitacién en materia de contratacidén publica;

g) Plan Operativo Anual de la Direccién; vy,

h) Informe de ejecucidén, seguimiento y evaluacidn,

2.6. GESTION DE CONTRATACION ESPECIAL

Misién:

Ejercer el control posterior de los actos y contratos en los sectores estratégicos;
prestar asesoria a las entidades del sector publico; y, capacitar a organismos e
instituciones del sector publico y privado, interesados en la contratacidén con el
Estado, orientando la gestidén hacia una contratacién eficaz, enmarcada en el ambito
| egal, que responda a | os intereses nacional es.

Este proceso se gestiona en:

F) DIRECCION NACIONAL DE CONTRATACION ESPECIAL

La Direccidén Nacional de Contratacidédn Especial estd conformada por la Subdireccidn

de:

Fl) Contratacidén Especial.

Productos y Servi ci os:

a) Informes del control legal de |los actos y contratos cel ebrados por | as
dependencias, entidades y organismos dentro del &dmbito de competencia de 1la
Direccidn;

b) Instrunmentos de control, nobdel os, matrices;

c) Informe del control |egal de aquellos contratos cel ebrados por |as entidades y
organismos del sector publico, que se han sometido a otra Jjurisdiccidn y

legislacién, de conformidad con la Disposicidén General Quinta del Cédigo Orgénico de
Planificacibén y Finanzas Publicas;

Pagina 19 de 35



Ifielweb

Evolucién Juridica
d) Informe del control |egal a aquellos contratos que se han sonetido a arbitraje en
derecho, de conformidad con el articulo 190 de la Constitucién de la Republica;
e) Dictamenes para la terminacidén por mutuo acuerdo de los contratos publicos;
f) Plan de capacitacidén en materia de contratacidn publica;
g) Plan Operativo Anual de la Direcciédn; v,

h) Informe de ejecucidn, seguimiento y evaluacidn del Plan Operativo Anual de la
Direccidn.

2.7. GESTION DE MEDIACION
Misidn:

Implementar la mediacidén para facilitar la solucidn de controversias entre entidades
del sector publico o con personas naturales o juridicas del sector privado.

Este proceso se gestiona en:

G) DIRECCION NACIONAL DE MEDIACION

La Direccidédn Nacional de Mediacién estd conformada por:
Gl) Subdireccién de Mediacidn.

Productos y Servi ci os:

a) Plan Operativo Anual de la Direccidn;

b) Informe de gestidédn de la Direccidn Nacional de Mediacidn y del Centro de
Mediacidén de la Procuraduria General del Estado, a nivel nacional;

c) Informe sobre eventos y cursos de difusidén y capacitaciédn en procedimientos
alternativos de solucién de conflictos;

d) Registro de las actas de mediaciédn;
e) Registro actualizado de medi adores habilitados;

f) Informe de supervisidén, control y coordinacidén del funcionamiento de las oficinas
de mediacién de la Procuraduria General del Estado; vy,

g) Informe de ejecucidn, seguimiento y evaluacidén del Plan Operativo Anual de la
Direccidn.

3. DE LOS PROCESCS HABI LI TANTES

PROCESOS DE ASESORIA

3.1. GESTION DE ASESORIA JURIDICA INSTITUCIONAL
Misién:

Asesorar a las maximas autoridades de la Procuraduria General del Estado, absolver
| as consultas que soliciten las Direcciones Nacionales, recopilar y difundir |os
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productos juridicos emitidos por la Institucidn.
Este proceso se gestiona en
A) DIRECCION NACIONAL DE ASESORIA JURIDICA INSTITUCIONAL

La Direccidén Nacional de Asesoria Juridica Institucional estd conformada por: Al)
Subdireccidén de Asesoria Juridica.

Productos y Servi ci os:

a) Autorizaciones para transigir judicial o extrajudicialmente o desistir del
pl ei t o;

b) Proyectos de | eyes;
c) Normas internas;
d) (Derogado por el Art. 6 de la Res. 027, RO 37, 11-1X-2019);

e) Extractos de pronunciamientos emitidos por la Procuraduria General del Estado
para su publicacién mensual en el Registro Oficial;

f) Contratos y convenios institucional es;

g) (Derogado por el Art. 6 de la Res. 027, RO 37, 11-1X-2019);
h) (Derogado por el Art. 6 de la Res. 027, RO 37, 11-1X-2019);
i) (Derogado por el Art. 6 de la Res. 027, RO 37, 11-1X-2019);
j) Infornes |egal es;

k) Absolucidén de consultas internas;

1) Sistema de informacidén legal;

m) Plan Operativo Anual de la Direccién; vy,

n) Informe de ejecucidn, seguimiento y evaluacidn del Plan Operativo Anual de la
Direccidn.

3.2. GESTION DE COORDINACION INSTITUCIONAL

Misién:

(Sustituido por el art. 9 de la Res. 41, RO E E 569, 14-V-2020).- Coordinar |os
procesos estratégicos comunicacionales de la Procuraduria General del Estado y
facilitar el acceso de los ciudadanos a la informacidén institucional.

Este proceso se gestiona en:

B) COORDINACION INSTITUCIONAL

Productos y Servicios de Coordinacién Institucional: (Sustituido por el art. 9 de la
Res. 41, RO E E 569, 14-V-2020).-
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a) Estrategia de Comunicacidén Institucional con Plan de Comunicacidén Interna y Plan
de Comunicacién Externa;
b) Eventos y actividades oficiales institucionales;
c) Agenda de medios, relaciones publicas y actos protocolarios institucionales;
d) Pagina web institucional actualizada;
e) Informe anual de la ejecucidén de la Estrategia de Comunicacidédn Institucional;
f) Productos de comunicacidédn (boletines de prensa escritos y digitales,
publicaciones, articulos especiales, avisos, folleteria, carteleras, correos

electrbénicos y otros);

g) Diapositivas digitales disefladas para las presentaciones del Procurador General
del Estado:

h) Monitoreo de noticias en medios de comunicacidén y redes sociales;

i) Plan Operativo Anual de la Coordinacidén Institucional

La Coordinacién Institucional estd conformada por:

Bl) Unidad de Comunicacidén Social.

3.3. GESTION DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

Misién:

Coordinar con las diferentes &reas de la Institucidén la formulacidn, ejecucidn y
segui m ento de planes, progranas y proyectos, que permitan cunplir con las netas y
objetivos estratégicos institucionales alineados con el Plan Nacional de Desarrollo
para el Buen Vivir.

Este proceso se gestiona en:

C) COORDINACION NACIONAL DE PLANIFICACION

La Coordinacidén Nacional de Planificacidén estd conformada por las Gestiones:

3.3.1 GESTION DE PLANIFICACION E INVERSION

Misién;

Dirigir las actividades institucionales de planificacién de corto, mediano y largo
plazo; realizar la formulacién de planes, programas y proyectos, utilizando para el
efecto herramientas técnicas de planificacidén; e implementar la gestidn por procesos
en la Institucidén y la mejora continua de los mismos.

Este proceso se gestiona en:

Cl) DIRECCION NACIONAL DE PLANIFICACION E INVERSION

La Direccién Nacional de Planificacidén e Inversidn estd conformada por:

Cl.1l) Subdireccidén de Planificacién; v,
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Cl.1.1) Unidad de Planificacién.
Productos y Servi ci os:
a) Plan Estratégico Institucional;

b} Plan Operativo Anual de la Institucidn;

c) (Reformado por el art. 11 de la Res. 41, RO E E 569, 14-V-2020) Proyecto de

Inversidén Anual;

d) Sistenma de indicadores para | a toma de deci siones de | as autoridades;

e) Manuales, instructivos, formularios e instrumentos técnicos para la formulacidén y
mejora continua del Plan Estratégico, del Plan Operativo Anual, de los planes,

programas, procesos y proyectos de la Institucidn;

(...) (Agregado por el art. 12 de la Res. 41, RO E.E. 569, 14-V-2020).- Plan de
Mejora de Gestidén Institucional.

f) Plan Operativo Anual de la Direccidn; vy,

g) Matriz de Riesgos Administrativos de la Institucidn.

3.3.2 GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Misién:

Realizar el seguimiento y evaluacidén de los planes, programas, y proyectos
contemplados en la planificacién institucional, y andlisis y evaluacidén de los
resultados institucionales alcanzados, con el fin de generar informacidn que
facilite la toma de decisiones por parte de | as autoridades.

Este proceso se gestiona en:

C2) DIRECCION NACIONAL DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La Direccidén Nacional de Seguimiento y Evaluacidédn estd conformada por:

C2.1) Subdireccidén de Seguimiento y Evaluacién; vy,

C2.1.1) Unidad de Seguimiento y Evaluacidn.

Productos y Servi ci os:

a) Informes de ejecucidn, seguimiento y evaluacidédn del Plan Estratégico
I nstitucional;

b) Informe consolidado de ejecucidn, seguimiento y evaluacidédn del Plan Operativo
Anual | nstitucional;

c) (Reformado por el art. 13 de la Res. 41, RO E. E 569, 14-V-2020).- Informe de
cumplimiento de las directrices de la autoridad nacional de planifiacidn;

d) Informe de seguimiento y evaluacidén del Sistema de Indicadores;
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e) Manuales, instructivos, formularios e instrumentos técnicos para el seguimiento,
medicidén y andlisis del Plan Estratégico, del Plan Operativo Anual, de los planes,
programas, procesos y proyectos de la Instituciédn;

f) Plan Operativo Anual de la Direccidn;

g) Informe de ejecucidn, seguimiento y evaluacidédn del Plan Operativo Anual de la
Direccidén; vy,

h) Informe de seguimiento y evaluacidén de las acciones correctivas y preventivas
implementadas para la matriz de riesgos administrativos de la Instituciédn.

3.4. GESTION DE AUDITORIA INTERNA

Misién:

Brindar servicios de asesoria y auditar el manejo administrativo, econdmico,
financiero y de administracién del talento humano, orientados a fortalecer el
sistema de control interno, riesgos institucionales, |la efectividad de |as
operaciones y el cunplimento de |eyes, normas y regul aci ones aplicables a la
Procuraduria General del Estado.

Este proceso se gestiona en:

D) DIRECCION NACIONAL DE AUDITORIA INTERNA

Productos y Servi ci os:

a) Plan Anual de Control de Auditorias Internas;

b) Informes de auditorias de control

c) Informes de auditorias de gestidn;

d) Informes de exdmenes especiales;

e) Informes de verificaciones prelininares e inprevistos;

f) Menorando resunen de responsabil i dades;

g) Informes de cunplimento de reconendaci ones;

h) Informe de ejecucidén, seguimiento y evaluacidén del Plan Anual de Control;

i) Estadisticas de la gestidén de la Direccidédn Nacional de Auditoria Interna; vy,

j) Informes que se generen como resultado de las funciones de la Direccidn Nacional
de Auditoria Interna.

PROCESCS DE APOYO
3.5. GESTION ADMINISTRATIVA - FINANCIERA
Misién:

Coordi nar, administrar y controlar |as actividades de |as Direcciones Nacional es
Administrativa y Financiera, de conformidad con las politicas emanadas por el
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Procurador General del Estado y |as disposiciones |egales vigentes sobre manejo de
los recursos econdmicos y financieros institucionales.
Este proceso se gestiona en: ,
E) COORDINACION NACIONAL ADMINISTRATIVA-FINANCIERA
La Coordinacién Administrativa-Financiera estd conformada por:
3.5.1 GESTION ADMINISTRATIVA
Misién:
Fortalecer la estructura, organizacidédn y funcionamiento de la Procuraduria General
del Estado, sustentada en la modernizacidén de procesos administrativos, informéticos
y dotacidén de bienes y servicios.
Este proceso se gestiona en:
El) DIRECCION NACIONAIL ADMINISTRATIVA
La Direccidén Nacional Administrativa estd conformada por:
El. 1) Subdireccidén Administrativa:
El. 1.1) Unidad Administrativa y de Manteni m ento,
El. 1.2) Unidad de Adqui siciones; v,
El. 1.3) Unidad de Informética.
Product os y Servi ci os:

a) Presupuesto Anual de la Institucidén, formulado conjuntamente con el Director
Naci onal Fi nanci ero;

b) Pl an Anual de Contrataciones, preparado conjuntanmente con el Director Naciona
Fi nanci er o;

c) Reglanmentos, manual es e instructivos, en materia adm nistrativa;

d) Informe de control del parque automotor de la Institucidén, del desempefio de los
choferes y de su responsabilidad frente a | a unidad vehicul ar a su cargo;

e) Plan de Control, Vigilancia e Ingreso a | os Edificios, sus Instal aci ones y Bienes
I nstituci onal es;

f) Plan de contingencias para precautelar | os bienes materi al es;

g) Documentos de la fase precontractual para la adgquisicién de bienes, suministros
de oficina, arrendamiento, ejecucidén de obras y prestacidédn de servicios, incluidos
los de consultoria;

h) Plan de transporte;

i) Informe de administracién de pdbdlizas;
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j) Informe de administracidén de bienes;

k) Plan de nmanteni mi ento de bi enes nuebl es e i nnuebl es;

1) Inventario de suministros y nateri al es;

n Infornme de ingreso y egreso de sunministros y material es;

n) Inventario de activos fijos;

o) Informe de pago de suministros basicos;

p) Informe de administracidén de bodegas;

q} Actas de entrega recepcidn;

r) Plan de Desarrollo Informético;

s) Informe de ejecucidédn del Plan de Desarrollo Informético;

t) Plan de Seguridad Informatica;

u) Plan de mantenimiento de software y hardware informaticos;

v) Sistemas desarrollados (software) por la Unidad de Informatica;

w} Informe de auditorias informéticas;

x) Plan de Control y Mantenimiento de Vehiculos;

y) Informe de administracidén del funcionamiento de las redes de datos y redes

eléctricas, asi como también de la base de datos de la Procuraduria General del

Est ado; v,

z) Administracidédn técnica de la pagina web institucional.

3.5.2 GESTION FINANCIERA

Misién:

Administrar los recursos econdémicos asignados por la Constitucidén y las leyes

respectivas a favor de la Procuraduria General del Estado, para el cumplimiento de

| os objetivos institucional es.

Este proceso se gestiona en:

E2) DIRECCION NACIONAL FINANCIERA

La Direccidédn Nacional Financiera estd conformada por:

E2.1) Subdireccién Financiera:

E2.1.1) Unidad de Presupuesto;

E2.1.2) Unidad de Contabilidad;

E2.1.3) Unidad de Tesoreria; vy,
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E2.1.4) (Derogado por el Art. 7 de la Res. 027, RO 37, 11-1X-2019).
Productos y Servi ci os:

a) Planificacién Operativa de la Unidad;

b) Reportes de Cumplimiento de la Planificacidn;

c) Reportes de Situacidédn Financiera;

d) Presupuesto:

- Proyecto de profornma presupuestaria anual

- Proyecto de Programacién Cuatrianual;

- Modi fi caci ones presupuestari as;

- Progranaci ones y Reprogramnaci ones de Conprom sos y Devengados;
- Informe de ejecucidbn presupuestaria;

- Li qui daci ones presupuestari as;

- Certificaciones presupuestari as;

- Reportes de ejecucidn portal Web;

- Reportes presupuestarios; v,

- Eval uaci ones presupuestari as.

e) Contabilidad:

- Planificacién Operativa de la Unidad;

- Regi stros contabl es;

I nf ormes fi nanci eros;

I nventari o de bi enes nuebl es val orados; -

Inventario de sum nistros de material es val orados;

- Reportes de Pago de Vidticos para el portal Web;

- Liquidacidén de haberes por cesaciédn de funciones; vy,
- Conprobant es de pago

f) Tesoreria:

- Planificacién Operativa de la Unidad;

- Plan periddico de caja;
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- Plan peridbédico anual de caja;

- Detalle de beneficiarios y cuentas activas para pagos y transferenci as;

- Registro de garantias y valores;

- Informe de retenciones y decl araci ones al SRI;

- Informe de flujo de caja;

- Informe de garantias y valores;

- Transferencias; v,

- Control de pagos efectuados.

g) (Derogada por el Art. 7 de la Res. 027, RO 37, 11-1X-2019).

3.6. GESTION DE TALENTO HUMANO

Misién (Sustituida por el Art. 8 de la Res. 027, RQ 37, 11-1X-2019):

Administrar el talento humano, su seleccidn, capacitacidédn, evaluacidn, promocidn y

némina generando un ambiente laboral apropiado; establecer politicas de capacitacidn

y formacién del personal de la institucidn.

Este proceso se gestiona en:

F) DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO

La Direccidédn Nacional de Administracién del Talento Humano estd conformada por:

Fl) Subdireccién de Administracidédn del Talento Humano:

F1.1) Unidad de Gestidén Técnica de Talento Humano;

F1.2) Unidad de Gestién Administrativa de Talento Humano; vy,

F1.3) Unidad de Gestidén del Desarrollo de Talento Humano.

F1.4) (Agregada por el Art. 9 de la Res. 027, R O 37, 11-1X-2019).- Unidad de
Némina

Productos y Servi ci os:

a) Informes de ejecucidn, seguimiento y evaluacidén de los subsistemas que componen
el sistema integrado de administracién del talento humano;

b) Informes de ejecucidn, seguimiento y evaluacidn del proceso de salud ocupacional;
c) Plan Integral de Seguridad- Ocupacional y Prevencién de Riesgos;
d) Reglamentos internos previstos en la |ley;

e) Informes de ejecucidn, seguimiento y evaluacidn del proceso de gestidn de calidad
de servicio y desarrollo institucional
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f) Plan Operativo Anual de la Direccidn;

g) Informe de ejecucidn, seguimiento y evaluacidédn del Plan Operativo Anual de la
Direccidn; vy,

h) Plan Institucional de la Gestién del Talento Humano anual.

(..) (Agregado por el Art. 10 de la Res. 027, R.O. 37, 11-IX-2019).- Gestidén de
Némina.

3.7. GESTION DOCUMENTAL
Misién:

Supervisar el normal y oportuno flujo de la documentacidén y correspondencia de la
Institucidén, asi como velar por su correcta conservacidn.

Este proceso se gestiona en:

G) SECRETARIA GENERAL

La Secretaria General estd conformada por:

Gl) Prosecretaria; vy,

Gl.1l) Unidad de Documentacidédn y Archivo.

Productos y Servi ci os:

a) Reglamento de Administracién y Custodia de documentos;
b) Informes Generados del Sistema de Gestidén de Trémites;
c) Plan operativo anual de la Secretaria General; v,

d) Informe de ejecucidbn, seguimiento y evaluacidn del plan operativo anual de la
Secretaria Ceneral .

H) SECRETARIA PARTICULAR DEL PROCURADOR GENERAL DEL ESTADO

Productos y Servi ci os:

a) Informes y nenorias de reuniones oficiales.

4. DE LCS PROCESCS DESCONCENTRADCS

4.1. GESTION DE LA DIRECCION REGIONAL 1

Misién:

La Direccidn Regional 1 funciona con desconcentracién administrativa y financiera de
la Procuraduria General del Estado. Estd a cargo de un Director Regional, quien es
del egado del Procurador General del Estado y sin necesidad de poder especial, ejerce
| as facultades y deberes del Procurador General del Estado determ nadas en el

articulo 3, numerales 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8 y 9 del Reglamento Orgadnico Funcional de
la Procuraduria General del Estado.
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Est os procesos se gestionan en:
2A) DIRECCION REGIONAL 1
La Direccidén Regional 1 estd conformada por:
Al) Subdireccidén de Coordinacidn Institucional;
A2) Subdireccidédn Regional de Patrocinio y Derechos Humanos;
A3) Subdireccién Regional de Mediacidn;
A4) Subdireccidén Regional de Contratacidén Publica y Especial;

A5) Subdireccidén Regional Financiera, Administrativa y de Administracién del Talento
Humano; v,

AB) Secretaria Regional
Productos y Servi ci os:

a) Coordinacién
(Reformado por el art. 14 de la Res. 41, RO E E 569, 14-V-2020).-

- Plan de Comunicacidén Interna U Plan de Comunicacidén Externa de las direcciones
regi onal es.

- Boletines de prensa y productos comuni caci onal es sobre acciones y activi dades que
se realizan en | as direcciones regional es.

- Informe de ejecucidn y seguimiento de los direcciones regionales.

- Agenda de medios, relaciones publicas, actos direcciones regionales.

b) Patrocinio del Estado

- Escritos (demandas, sefialamientos de domicilio, contestacidén a demandas, pruebas,
diligencias, alegatos, sentencias, recursos y otros) en el ejercicio del patrocinio
judicial, extrajudicial y arbitraje nacional de |os organisnms y entidades de

sector publico, dentro de su ambito de competencia territorial;

- Informe de gestidn de los procesos constitucionales, judiciales o administrativo
S;

- Autorizacidén para la suscripcidén de convenios arbitrales en sede nacional; vy,

- Autorizaciébn en caso de aceptarse otra jurisdiccién y legislacidén para la solucidn
de divergencias o controversias relativas a contratos, cel ebrados por el Estado y
las entidades y organismos del sector puUblico con gobiernos, entidades publicas o
privadas extranjeras, en el ambito de su jurisdiccidén territorial.

C) Mediacién

- Actas de mediacién.

d) Contratacién Publica
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- Informes del control legal de los actos y contratos cel ebrados por | as
dependencias, entidades y organismos del sector publico, con domicilio legal en la
circunscripcién geogréfica de competencia de la Direccidn Regional 1;

- Instrumentos de control, nodel os, natrices;

- Informe del control |egal de aquellos contratos cel ebrados por |as entidades y
organismos del sector publico, que se han sometido a otra Jjurisdiccidén y
legislacidén, de conformidad con la Disposicidén General Quinta del Cédigo Orgénico de

Planificacidén y Finanzas Publicas;

- Inforne del control legal a aquellos contratos que se han sonetido a arbitraje en
derecho, de conformidad con el articulo 190 de la Constitucién de la Republica; vy,

- Dictamenes para la terminacidén por mutuo acuerdo de los contratos publicos.

e) Financiero

e. 1) Presupuesto

- Proforma presupuestari a;

- Reformas presupuestarias;

- Informe de ejecucidbn presupuestaria;
- Certificaciones presupuestari as;

- Cédulas presupuestarias; vy,

- Evaluacidén presupuestaria.

e.2) Contabilidad *

- Regi stros contabl es;

- Informes financieros;

- Concil i aci ones bancadas;

- Inventari o de bi enes mnuebl es val orados;

- Inventario de sumnistros de nmaterial es val orados;
- Informe de liquidacidén de haberes por cesacién de funciones; vy,
- Conprobant es de pago

e.3) Tesoreria

- Plan peridédico de caja;

- Plan periddico anual de caja;

- Libro caja bancos;
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- Registro de garantias y valores;
- Transferenci as;
- Informe de retenciones y decl araci ones al SRI;
- Informe del flujo de caja; e,
- Informe sobre el control de pagos efectuados.
e.4) Némina
- Reformas web del distributivo de suel dos;
- Registros contables de |as partidas de renuneraci ones (grupo 51);
- Rol es de pagos;
- Liquidacidén de haberes por cesacidédn de funciones; vy,

- Administracidén de la cuenta de la Direccidédn Regional 1 en el Sistema de
Presupuest os determi nado por el mnisterio del rano.

f) Adm nistrativo

- Plan Anual de Contrataciones de la Direccidén Regional 1;

- Informe de control del parque automotor de la Direccidén, del desempefio de los
choferes y su responsabilidad frente a |l a unidad vehicular a su cargo;

- Plan de control, vigilancia e ingreso a |l os edificios, sus instal aci ones y bienes
i nstitucional es;

- Pliegos de contratacidén para adquisicién de bienes, arrendamiento, ejecuciédn de
obras y prestacién de servicios, incluidos los de consultoria;

- Plan de transporte;

- Informe de administracién de bienes;

- Plan de manteni mi ento de bi enes nuebl es e inmuebl es; .

- Inventario de sumnistros y nateri al es;

- Informe de ingreso y egreso de sumnistros y material es;

- Inventario de activos fijos;

- Informe de pago de suministros basicos;

- Informe de administracién de bodegas;

- Actas de entrega recepcidn;

- Plan de mantenimiento del software y hardware informaticos; e,

- Informe de administracidén del funcionamiento de las redes de datos y redes
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eléctricas, y de la base de datos de la Direccidén Regional 1.

g) Administracién del Talento Humano

- Informes de ejecucidn, seguimiento y evaluacidén de los subsistemas que componen el
sistema integrado de administracidén del talento humano;

- Informes de ejecucidn, seguimiento y evaluacidn del proceso de gestidn de calidad
del servicio y desarrollo de la Direccidn Regional 1; e,

- Informes de ejecucidn, seguimiento y evaluacidén del proceso de administracién del
tal ent o humano.

h) Secretaria Regional
- Archivo de documentos y certificaciones de la Direccidén Regional 1;
- Plan Operativo Anual de la Direccién Regional 1; e,

- Informe de ejecucidn, seguimiento y evaluacidn del Plan Operativo Anual de la
Direccidén Regional 1.

4.2. GESTION DE LAS DIRECCIONES REGIONALES

Misién:

Las Direcciones Regionales de la Procuraduria General del Estado ejercen competencia
en la respectiva circunscripcién territorial determinada en el Reglamento Orgénico
Funcional de la Procuraduria General del Estado.

Este proceso se gestiona en:

A) DIRECCION REGIONAL DEL AZUAY

La Direccidén Regional del Azuay, con sede en la ciudad de Cuenca, tiene competencia
en las provincias de Azuay, Cafiar y Morona Santiago.

B) DIRECCION REGIONAL DE MANABI (Reformado por el Art. 6 de la Res. 048, RO E.E.
683, 18-VI-2020)

La Direccidén Regional de Manabi, con sede en la ciudad de Portoviejo, tiene
competencia en la provincia de Manabi.

C) DIRECCION REGIONAL DE CHIMBORAZO

La Direccidén Regional de Chimborazo, con sede en la ciudad de Riobamba, tiene
competencia en las provincias de Chimborazo, Cotopaxi, Bolivar, Tungurahua y
Past aza.

D) DIRECCION REGIONAL DE LOJA

La Direccidén Regional de Loja, con sede en la ciudad de Loja, tiene competencia en
I as provincias de Loja y Zanora Chi nchi pe.

Productos y Servicios de | as Direcci ones Regi onal es:

a) Escritos (demandas, sefialamientos de domicilio, contestacién a demandas, pruebas,
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diligencias, alegatos, sentencias, recursos y otros) en el ejercicio del patrocinio
judicial, extrajudicial y arbitraje nacional de |os organisnmos y enti dades de
sector publico, dentro de su ambito de competencia territorial;

b) Informe de gestidédn de los procesos constitucionales, judiciales o
adm ni strativos;

c) Informes del control |legal de |os actos y contratos cel ebrados por | as
dependencias, entidades y organismos del sector publico, con domicilio legal en la
circunscripcién geogréfica de competencia de la respectiva Direccidn Regional;

d) Informe del control |egal a aquellos contratos que se han sonetido a arbitraje en
derecho, de conformidad con el articulo 190 de la Constitucién de la Republica;

e) Actas de mediacidn;

f) Autorizacidn de licencias de servicios institucionales dentro del pais, horas
supl enentarias y/o extraordi narias de | abores;

g) Plan Operativo Anual de |as Direcciones Regionales; v,

h) Informe de ejecucidn, seguimiento y evaluacidn del Plan Operativo Anual de las
Di recci ones Regi onal es.

Art. 11.- Las atribuciones y responsabilidades de |as Uni dades Adm ni strativas que
ejecutan los procesos establecidos en la presente Codificacién del Estatuto Orgénico
de Gestidén por Procesos, se encuentran descritas en la codificacidén del Reglamento
Organico Funcional de la Procuraduria General del Estado, emitida mediante
Resolucidén No. 107 de 5 de junio de 2017.

Art. 12.- Derogatoria.- Constituyen fuentes de la presente codificacién: la
Resolucidén No. 127, publicada en el Registro Oficial Edicidén Especial No. 198 de 27
de octubre de 2014; la Resolucidén No. 020, publicada en el Registro Oficial No. 567
de 18 de agosto de 2015; y, la Resolucidén No. 106, publicada en el Registro Oficial
No. 4 de 31 de mayo de 2017, las mismas que quedan derogadas con la expedicidédn de la
presente codificacidn.

DISPOSICION GENERAL

Para la reforma, actualizacidén o creacidn de procesos y sus correspondientes
product 0s, la unidad administrativa pertinente, solicitard aprobacién al Procurador
General del Estado; una vez que se cuente con su visto bueno, la Coordinacidn
Nacional de Planificacién, deberd ejecutar lo aprobado.

La presente codificacién del Estatuto Organico de Gestidédn por Procesos de la
Procuraduria General del Estado entrard en vigencia a partir de su suscripcidédn, sin
perjuicio de su publicacidén en el Registro Oficial y de su ejecucidén encldrguese la

Coordinacidén Nacional de Planificaciédn.

Dado en el Despacho del Procurador General del Estado, en Quito, DM, a 13 JUL
2017.

FUENTES DE LA PRESENTE EDICION DE LA CODIFICACION DEL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION

POR PROCESOS DEL LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

1.- Resolucidén 108 (Edicidn Especial del Registro Oficial 68, 24-VIII-2017).
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2.- Resolucién 027 (Registro Gicial 37, 11-1X-2019).
3.- Resolucidn 41 (Edicién Especial del Registro Oficial 569, 14-V-2020).

4. - Resolucidén 48 (Edicidén Especial del Registro Oficial 683, 18-VI-2020).
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