ﬁ

PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO
REPUBLICA DEL ECUADOR

MANUAL DE PROCESOS
PROCEDIMIENTO:

Gestion de Planificacion de Cambios

AS-GPS-GPL-SP07-PT02

Macroproceso: Gestion de Planificacién y Seguimiento
Proceso: Gestién de Planificaciéon

Subproceso: Gestion Antisoborno

Procedimiento: Gestién de Planificacién de Cambios
Tipo de Procedimiento: Adjetivo de Asesoria

Edicion N°: 0.0

Fecha: Junio/2026




W

Procuraduria General del Estado

Republica

del Ecuador

Manual de Procesos

PROCURADUR/A GENERAL DEL ESTADO

Macroproceso: Gestion de Planificacion y Seguimiento

REPUBLICA DEL ECUADOR

Proceso: Gestion de Planificacion

Subproceso: Gestién Antisoborno

Tipo de Proceso: Adjetivo de Asesoria

Procedimiento: Gestion de Planificacion de Cambios

Codigo: AS-GPS-GLP-SP07-PT02

Edicion N°: 0.0

Fecha: Junio/2026

Pagina2de?7

Control de Cambios

Fecha

Version

Cambios realizados

Responsable

Junio/26

0.0

Creacioén

Responsable del SGAS — Mgs.
Maria Gabriela Falconi

Firmas de Responsabilidad

Firmas de Participantes:

Para constancia de la conformidad del presente documento, se registran las firmas de responsabilidad, aceptacion y compromiso de los

participantes.

Elaborado por:

Nombre

Unidad Administrativa

Cargo

Firma Fecha

Christopher Polo

Direccién Nacional de
Planificacion e Inversion

diagnéstico, disefio,

Especialista para el

e implementacién de un SGAS
basado en la norma ISO

desarrollo

37001:2025
Revisado por:
Nombre Unidad Administrativa Cargo Fecha
Direccion Nacional de Directora Nacional de %3 e {oers
Fernanda Alvarado o o o o ; LY ANDR  16-06-2026
Planificacién e Inversion Planificacién e Inversion
Aprobado por:
Nombre Unidad Administrativa Cargo Firma Fecha
L . Coordinadora Nacional E vatsdar dnicanente en Firns
) , Coordinacién Nacional de e, e R A GABRIELA.
Gabriela Falconi Planificacion Planificacion - Responsable R NCABRIELA 16-06-2026
SGAS

hem Br—m B |

Procuraduria General del Estado




Republica del Ecuador

Manual de Procesos

Macroproceso: Gestion de Planificacion y Seguimiento

Proceso: Gestion de Planificacion

Subproceso: Gestién Antisoborno

Tipo de Proceso: Adjetivo de Asesoria

Procedimiento: Gestion de Planificacién de Cambios Cédigo: AS-GPS-GLP-SPO7-PT02

Edicién N°: 0.0 Fecha: Junio/2026 Pagina 3 de 7

Introduccion

La Procuraduria General del Estado, comprometida con el fortalecimiento de la transparencia, la
integridad institucional y la mejora continua, establece el presente procedimiento de Gestidn de
Planificacién de Cambios como parte del Sistema de Gestion Antisoborno (SGAS), en concordancia
con los lineamientos establecidos en la norma ISO 37001:2025, especificamente en el requisito
6.3 “Planificacidn de los cambios”.

La planificacidon adecuada de los cambios constituye un elemento fundamental para garantizar
que las modificaciones realizadas al SGAS se ejecuten de manera controlada, sistematica y
alineada con los objetivos antisoborno de la institucidn, evitando impactos negativos sobre la
eficacia, integridad y desempefio del sistema. En este contexto, la Procuraduria General del
Estado reconoce la importancia de evaluar previamente las consecuencias potenciales de los
cambios, asegurar la disponibilidad de recursos necesarios y definir claramente las
responsabilidades para su implementacion.

El presente procedimiento establece los lineamientos para identificar, analizar, aprobar,
implementar y verificar los cambios que puedan afectar al SGAS, garantizando que estos se
desarrollen bajo un enfoque basado en riesgos y oportunidades. Asimismo, permite asegurar que
toda modificacion mantenga la conformidad con los requisitos legales, reglamentarios e
institucionales aplicables, fortaleciendo la capacidad de la institucién para prevenir, detectar y
gestionar riesgos de soborno.

De esta manera, la planificacién de cambios contribuye a preservar la eficacia y sostenibilidad del
Sistema de Gestidn Antisoborno, promoviendo una gestioén institucional integra, transparente y
orientada al cumplimiento de los principios establecidos por la Procuraduria General del Estado.

Propdésito

Establecer un procedimiento para planificar, evaluar, aprobar e implementar los cambios que
puedan afectar al SGAS implementado en la Procuraduria General del Estado, asegurando que
estos se realicen de manera controlada y mantengan la eficiencia e integridad del sistema.



Alcance

Desde la identificacion de la necesidad de realizar cambios en el SGAS, hasta la verificacion de su

implementacion y de sus efectos sobre el sistema.

Responsables

Responsable del SGAS
Duefios de procesos

Términos y Definiciones

e Cambio: Modificacién planificada que puede afectar elementos del Sistema de Gestién
Antisoborno, tales como procesos, procedimientos, controles, responsabilidades,
documentacién o cualquier otro componente relacionado con su funcionamiento.

e Dueiios de procesos: Son los responsables de cada unidad de gestion de la Procuraduria
General del Estado (Procurador General del Estado, Subprocurador General del Estado,
coordinadores nacionales, directores nacionales, directores regionales, secretario
general).

e Formato: Disefio en papel o en medios electréonicos de un documento, empleado para el
registro de informacién necesaria, para realizar un proceso o actividad especifica. A partir
de un formato pueden obtenerse un nimero ilimitado de registros.

e Planificacion: Plan general, metddicamente organizado y frecuentemente de gran
amplitud, para obtener un objetivo determinado.

e Procedimiento: Forma especifica de llevar a cabo un proceso o actividad.

e Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporcionando evidencia de
actividades desempefiadas, para asegurar el cumplimiento y eficacia del Sistema de
Gestion Antisoborno.

® SGAS: Sistema de Gestion Antisoborno.

e Validar: Es la accidn y efecto de convertir algo en valido, darle fuerza o firmeza.

e Identificar: Reconocer, determinar o establecer la existencia de una situacién, condicion,
necesidad o elemento que requiere ser considerado dentro del Sistema de Gestion
Antisoborno.

Marco legal

e Constitucion de la Republica del Ecuador

e Ley Organica del Servicio Publico (LOSEP)

e (Cddigo de Trabajo

e Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica

e Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado

e Politica Nacional de Integridad Publica

e NormalSO 37001:2025

e Estatuto Organico de Gestidon por Procesos de la PGE

e Cddigo de Etica Institucional

® Resoluciones de la Maxima Autoridad

e Resolucion No. 112 de 06 de marzo de 2026

e Resolucion No. 115 de 12 de mayo de 2026



Lineamientos

e Se aplica a todos los procesos y procedimientos incluidos en el SGAS de la Procuraduria
General del Estado.

e Toda copia impresa o digital de este documento que se encuentre fuera de los medios o
repositorios oficiales definidos para su control y actualizacién serd considerada una COPIA
NO CONTROLADA.

Reglas del Procedimiento

Se consideraran cambios al SGAS, entre otros, las modificaciones a politicas, procedimientos,
controles, responsabilidades, estructura organizacional, requisitos aplicables o cualquier otro
elemento que pueda afectar el desempeno del Sistema de Gestidn Antisoborno.

En atencién a lo anterior, los cambios identificados deberdn gestionarse conforme a las siguientes
disposiciones:

e Todo cambio al SGAS debera ser planificado antes de su implementacion.

® Los cambios propuestos deberdn ser analizados y aprobados por la instancia competente,
pudiendo ser conocidos en la Revisién por la Direccién cuando su naturaleza o impacto asi
lo requiera.

e Cuando los cambios generen nuevos riesgos o modifiquen los riesgos existentes, sus
consecuencias potenciales deberan analizarse e incorporarse, de ser necesario, en la
matriz de riesgos y oportunidades.

® Todo riesgo derivado de un cambio debera contar con acciones de tratamiento.

e Cuando, por la naturaleza o impacto del cambio implementado, se considere necesario
realizar una auditoria interna para verificar la integridad y eficacia del SGAS, esta debera
ejecutarse en un plazo maximo de veinte (20) dias hdbiles contados desde la
implementacién del cambio.

e Los hallazgos identificados en la auditoria deberdn gestionarse mediante acciones de
mejora y acciones correctivas.

e Laimplementacion de cambios requerird disponibilidad previa de recursos.

e Antes de ejecutar un cambio, deberan definirse y asignarse responsabilidades.

Registros

e Matriz de Riesgos y Oportunidades
Procedimientos / Instructivos relacionados

e Procedimiento de Revision por la Direccién

e Procedimiento de Auditoria Interna
® Procedimiento de Acciones Correctivas, Preventivas y Mejora Continua



Descripcion de actividades

N° de
. Responsable Actividad Descripcion
ct.
. . . Determinar cuando se requiere realizar
1 Duefios de Identificar la necesidad . . .,
. cambios en el Sistema de Gestidn
proceso de cambios en el SGAS .
Antisoborno (SGAS).
Planificar los cambios considerando las
2 Duefios de Planificar los cambios del | consecuencias potenciales, la integridad
proceso SGAS del SGAS, la disponibilidad de recursos y la
asignacion de responsabilidades.
Ejecutar el Liderar y asegurar la ejecucion del
3 Responsable del o o o
SGAS procedimiento de procedimiento de planificacion de
planificacién de cambios | cambios del SGAS.
Coordinar el analisis y aprobacion de los
Responsable del | Analizar y gestionar la cambios por la autoridad o instancia
4 SGAS / Alta aprobacién de los competente, y someterlos a conocimiento
Direccidn cambios propuestos de la Revisidn por la Direccién cuando su
naturaleza o impacto asi lo requiera.
Alta Direccion / . Analizar el propdsito de los cambios y sus
5 . . Analizar y aprobar los . .
instancia . L consecuencias potenciales, y aprobarlos
cambios solicitados ) ) ..
competente previo a su implementacidn.
. . Evaluar si el cambio genera nuevos riesgos
Analizar riesgos y = )
6 Responsable del . . o modifica los existentes y, de ser
oportunidades derivadas . . ] .
SGAS . necesario, actualizar la matriz de riesgos y
del cambio .
oportunidades.
Responsable del . i Establecer acciones necesarias para
7 Definir planes de accion . . . .
SGAS / Alta o . mitigar los riesgos identificados como
. L, para mitigar riesgos X .
Direccidn consecuencia de los cambios en el SGAS.
Duefios de - . .
Verificar la integridad del o . ..
8 proceso / , Verificar que la implementacion de
SGAS después de los . . .
Responsable del . cambios no afecte la integridad del SGAS.
cambios
SGAS
Definir y ejecutar los mecanismos de
Determinar los seguimiento que permitan verificar Ia
9 Responsable del | mecanismos de eficacia e integridad del SGAS. Cuando
SGAS verificacidn posteriores a | corresponda  realizar una  auditoria
la implementacion interna, esta debera ejecutarse dentro del
plazo establecido.
Elaborar las solicitudes de acciones de
10 Responsable del | Gestionar hallazgos de la | mejora y acciones correctivas para
SGAS auditoria interna atender los hallazgos detectados en la
auditoria interna.
Alta Direccion / | Asegurarla Garantizar que existan los recursos
1 Responsable del | disponibilidad de necesarios para implementar los cambios
SGAS recursos planificados.
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12

Alta Direccion /
Responsable del
SGAS

Asignar responsables
para la ejecucion de
actividades

Definir y comunicar a los responsables
encargados de ejecutar las actividades
antes de implementar los cambios.

Diagrama de flujo
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